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INTRODUCCION

La Loteria Nacional Dominicana pone al alcance del publico su boletin estadistico del primer
trimestre del afio 2024, con miras a contribuir con el fortalecimiento de la institucionalidad y

la transparencia del Estado.

La recopilacion de los datos se realizd a través de instrumentos de recoleccion de
informacion, que son completados por las diferentes unidades operativas responsables de

ofrecer los servicios, incluyendo también los servicios de las unidades misionales.

A continuacion, presentamos el andlisis de los diferentes datos referentes a los Programas
Asistenciales, Oficina de Libre Acceso a la Informacion, Sorteos de la Institucion,
Produccion de Billetes, Certificaciones, y Pago de Premios, con la intencion de dar a conocer
a la poblacion informaciones de los usuarios y el comportamiento de las diferentes variables

de los beneficiarios que utilizan los servicios de la institucion.

La Direccién de Planificacion y Desarrollo tiene como objetivo seguir incorporando mas

informacion acerca del desempefio institucional, que pudiera ser de interés a la ciudadania.

Todas las informaciones contenidas en el presente informe fueron suministradas por la
Oficina de Libre Acceso a la Informacidn, Direccion de Sorteos, Direccion de Produccion,
Direccion Juridica, Direccion de Control de Premios y La Direccion de Desarrollo y

Asistencia Social.
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1- IMPRESION DE PRODUCTOS DE LOTERIA

Consiste en la impresion de los billetes / boletos de la Loteria Nacional para su
comercializacion.

En cuanto al trimestre enero — marzo del 2024, la cantidad de impresa de los productos de
loteria fue la siguiente:

1.1.IMPRESION DE BILLETES / BOLETOS

| IMPRESION BILLETES

; BILLETES
S'\"OiST'E'é SORTEO PR(T)ODLTJEI'_ON REIMPRESION = DESPACHADOS TRITURADOS
SIN ENUMERAR
Enero LN 4387 9,395 14 9,082 500
LN 4388 9,395 13 8,950 500
Febrero LN 4389 8,180 51 7,990 500
LN 4390 9,280 603* 9,277 500
Marzo LN 4391 9,230 132 9,105 500
LN 4392 9,230 13 9,113 500
TOTALES 54,710 729 53,517 3,000

En conclusion, la produccion total correspondiente al trimestre enero — marzo 2024 fue de
54,710 billetes.

Respecto a la calidad de la impresion, para este trimestre, fue de un 98.49% vy la reimpresion
de 1.51% de la produccion total.

* Sorteo 4390

Destacamos que el alto consumo de papel del sorteo 4390 fue debido a problemas técnicos
con las impresoras.
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%o Calidad de la Producion

% % 99.38% 99.86%

100.00% 98.57%
98.00%
96.00%
94.00% 93.50%
.00%
92.00%

90.00%
LN 4387 LN4388 LN4389 LN4390 LN4391 LN 4392

1.2.PUBLICIDAD IMPRESA
Con relacion a la publicidad impresa, fueron realizadas los siguientes point of purchase

(POP):
Afiches 12,413
TOTAL 12,413

De igual manera se realizo la impresion de los siguientes productos:

PRODUCTO CANTIDAD

Lista de Premios 4,800
Talonarios 247
Guias 120
Directorios de Extensiones 75
Folletos 40
Encuadernaciones 24
Agendas 13
Libretas de Escritorio 9
Exhibidores Internos 8
Libros 5
Letreros 4
Revistas 2
TOTAL 5,347
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2- COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS DE LOTERIA

2.1. BILLETES FISICOS / BOLETOS FISICOS

| COMERCIALIZACION DE BILLETES |
o,
MES DE PRODUCCION %

SORTEO SORTEO TOTAL VENDIDOS  DEVUELTOS COME;(;I;\A\ALEISZADO FLUJO
R A e I S B

Febrero [Nisoo oz 3o emeq e [

Varo [N orm  seers  sems wew [
TOTALES 54,710 23,143.6 31,566.4 42.38%

El porcentaje promediado de la comercializacion de billetes para este primer trimestre enero
— marzo 2024 fue de 42.38%.

Se destaca que, en enero 2024 las ventas aumentaron un 10.25% en comparacién con las
ventas de los dos sorteos comercializados en el mes de noviembre 2023. En el mismo orden,
con relacion a las ventas realizadas para los sorteos de febrero y marzo 2024, estas
disminuyeron en un 3.23% y 2.06% respectivamente, lo que representa una disminucion de
un 5.29% con respecto a los sorteos comercializados en enero 2024.

2.2.BILLETES ELECTRONICOS / BOLETOS ELECTRONICOS

De igual manera destacamos la venta de billetes de manera electronica para este trimestre,
con una venta total de 2,024.3 billetes.

MES DE CANTIDAD
SORTEO SORTEO VENDIDA FEUJO

LN 4387 177.8
LN 4388 127.1
Febrero LN 4389 172.7 |
LN 4390 562.8
Marzo LN 4391 462.9 1
LN 4392 521.0

TOTAL 2,024.3

Enero

Se aprecia un aumento significativo en las ventas de los billetes de manera electronica a
partir del segundo sorteo de febrero 2024, esto se debe a la instalacion de material
publicitario en los locales de los distribuidores electronicos del billete.

|[Padgina 5|13



) Loteria ‘ '
~\¢ Nacional BOLETIN ESTADISTICO INSTITUCIONAL PRIMER TRIMESTRE 2024
N Tu suefo, tu realidad

3- SORTEOS DE LOTERIAS

La Loteria Nacional celebra los domingos su sorteo tradicional de Billetes. Para este primer
trimestre del afio 2024, la institucion celebro un total de 6 sorteos.

En cuanto a la realizacion de los sorteos externos, realizados para las bancas de loteria,
fueron celebrados un total de 246 sorteos. Destacamos que las ventas y pagos de premios de
estos sorteos no son responsabilidad de la Loteria Nacional. La institucion solo es
responsable de la realizacion y transmision de estos sorteos.

Durante este trimestre la cantidad de sorteos celebrados fueron:

Bancas de Loteria 246
Billetes 6
TOTAL 252

En cuanto a las visitas recibidas para este trimestre en el salon de sorteos, fueron registradas
cincuenta y siete (57) personas. La distribucion por género de las visitas se aprecia en el
grafico siguiente:

Visitas por Género

Masculino
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4- PAGO DE PREMIOS

Consiste en el pago de los premios a los ganadores de los sorteos de la Loteria Nacional
celebrados los domingos de los productos comercializados por la Loteria Nacional.

Para el trimestre enero — marzo 2024 fueron pagados un total de RD$ 6,291,968 en premios.

En cuanto a los premios pendientes por reclamar a marzo 2024 tenemos un monto de RD$
8,467,050.

Pago de Premios
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5- PROGRAMAS ASISTENCIALES

Ayudas son el apoyo, auxilio, cooperacion y/u socorro que se presta a una persona 0 grupo
para satisfacer necesidades basicas o especiales.

La Loteria Nacional tiene como politica institucional otorgar ayudas a personas vulnerables
y/o organizaciones sociales sin fines de lucro, esto cumpliendo con la misién para la que fue
fundada. Estas ayudas son gestionadas desde la Direccion de Desarrollo y Asistencia Social.

e Ayudas Unicas: se entregan una sola vez a personas de escasos recursos econémicos

y organizaciones sin fines de lucro que impactan a la comunidad.

Las ayudas unicas: Para este primer trimestre fueron recibidas un total de quince (15)
solicitudes de ayudas sociales, de las cuales fueron aprobadas cuatro (04) solicitudes. El resto
fueron canalizadas a otras instituciones gubernamentales y/o descartadas porque no estaban
alineadas al programa de ayudas sociales de la institucion.

De las cuatro (04) solicitudes aprobadas dos (02) correspondieron a personas de escasos
recursos economicos y dos (02) a organizaciones sociales sin fines de lucro “ONG’s”.

Se destaca que, al momento de la redaccion de este informe, una de las ayudas aprobadas
esta pendiente de entrega.

TIPO DE BENEFICIARIO  CANTIDAD

Personas 02
Organizaciones Sociales 02
TOTAL 04

La clasificaciéon de ayudas Unicas para este trimestre se muestra en el siguiente grafico:
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Distribucion de las
Cantidades de Ayudas unicas

3
2
1
Ortopédicas Economicas
m Cant. 2 2

Cabe destacar lo siguiente:

v Ortopédicas, comprende la donacion de articulos para personas con distintas
discapacidades.

v Econdmicas, se refiere al apoyo econdémico realizado a personas de escasos recursos
econdémicos y/u organizaciones sin fines de lucro con el objetivo de cubrir

necesidades especificas, patrocinio de eventos, etc.
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5.1.CLASIFICACION DE AYUDAS POR GENERO

Al analizar las solicitudes de ayudas Unicas correspondientes a las dos (02) personas
impactadas en este trimestre, su clasificacion respecto al género se muestra en la siguiente
manera:

Solicitudes por Género

5.2.CLASIFICACION DE AYUDAS POR EDAD

La cantidad de ayudas otorgadas fue distribuida a grupos o personas en edad de 51 a 60 afios.

Cantidad de Ayudas por Rango
de Edad

De 51 - 60 afios
u CANT 2
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5.3.AYUDAS GESTIONADAS Y APROBADAS A TRAVES DE OTRAS
INSTITUCIONES

Cabe destacar que a través de otras instituciones se gestionaron y aprobaron ayudas para
medicamentos, aparatos auditivos, pafiales desechables, suplementos alimenticios, proteinas
entre otros por un monto de RD$138,678.52. A través del programa de Medicamentos de
Alto Costo y Ayudas Medicas Directas, Fundacion el Buen Samaritano y el Consejo
Nacional de la Persona Envejeciente (CONAPE).

6- CERTIFICACIONES

La certificacidn es la garantia que se entrega o se extiende sobre algo y que tiene la mision
de afirmar la autenticidad o certeza, para que no queden dudas respecto de su verdad.

Estas certificaciones otorgadas por la Loteria Nacional pueden ser de dos tipos:

e Certificaciones de Sorteos: Consiste en emitir un documento juridico que certifique

los nimeros ganadores de los sorteos celebrados en la Loteria Nacional.

e Certificado Premios Naturaleza: Consiste en emitir un documento juridico que
certifique al ganador del premio naturaleza de los billetes o boletos vendidos de la

Loteria Nacional.

Las certificaciones son emitidas por la Direccién Juridica a requerimiento de cualquier
ciudadano competente para hacerlo y cumpliendo con los requerimientos establecidos.

Para el primer trimestre del 2024 fue entregada una certificacion de sorteo.
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7- LIBRE ACCESO A LA INFORMACION

La Oficina de Libre Acceso a la Informacion Pablica es un mandato de la Ley General de
Libre Acceso a la Informacién Pablica Ley 200-04 y el Decreto No. 130-05, con el objetivo
de garantizar el acceso de los usuarios a las informaciones sobre la Gestion de la Loteria
Nacional como una forma de validar la transparencia.

Los usuarios pueden solicitar las informaciones via presencial, telefénica o digital (por
correo electrénico, el portal SAIP y el Portal 311).

Para el trimestre enero — marzo 2024 la Oficina de Libre Acceso a la Informacion Publica,
recibid ciento diez (110) solicitudes, las cuales fueron respondidas en su totalidad.

En cuanto a la via mas utilizada por los usuarios para solicitar las informaciones, en este
trimestre fue la via telefonica, representando el 77.27% de las solicitudes realizadas, tal
como se muestra en el siguiente grafico:

Solicitudes a Través de:
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20 18
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Teléfono Correo Electrénico SAIP Presencial
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Referente a las solicitudes de informacion segregadas por género, tenemos que para el
trimestre enero — marzo 2024, el género con mas solicitudes de informacién fue el femenino.

Solicitudes por Género

Realizado por: Revisado por:
Ruth Véasquez Sonya Gonzalez
Enc. Formulacion, Evaluacion y Analista de Calidad
M. de PPP
Aprobado por:

Merlin Castillo
Directora de Planificacion y
Desarrollo
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