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T

SUSPENDIDA

MEDIOS DE RESPUESTAS  [ENERO [FEBRERO  [MARZO  |CUMPLIMIENTO |RESUELTO

FISICO 0 4 0 100% 4 0
TELEFONICO 3 3 3 100% 9 0
SAIP 2 2 3 100% 7 0
311 0 0 0 0 0
ELECTRONICO 2 0 5 100% 7 0
TOTAL 7 9 1| 5 27 0
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ene-19

Fecha de Solicitud

Informacién Solicitada Tiempo de Respuesta

Porcentaje de cumplimiento

2/1/2019

Solicitud recibida a traves del correo
electronico institucional, en cual requieren:
Requisitos y procesos para montar un
negocio de Bancas

INMEDIATA

100%

9/1/2019

Solicitud recibida Via Telefonica, en la cual
requieren: Numeros Ganadores del Sorteo INMEDIATA
del dia 8/1/19

100%

10/1/2019

Solicitud recibida a traves de SAIP, en la cual
requieren: Informacion acerca de los
proyectos, ayudas, donaciones, o cualquier : 15 DIAS
tipo de apoyo con relacion a los
envejecientes, que esta institucion realice.

100%

15/1/2019

Solicitud recibida Via Telefonica, en la cual
requieren: Terminar del Billete Ganador del INMEDIATA
domingo 13/1/19

100%

17/1/2019

Solicitud recibida Via Telefonica, en la cual
srequieren: Saber si habra sorteo el lunes INMEDIATA

21/1/19
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25/1/2019

Solicitud recibida a traves de SAIP, en la cual
requieren: 1- Listato de funcionarios
nombrados, ratificados o que hayan cesado
en su cargo y que no han presentado
declaracion jurada de patrimonio, hasta la
fecha. 2-Nomina de empleados. 3- Copia
informes financieros correspondientes a los
gastos en las fiestas navidefias por parte de
la instituciony si contrataron bandas
musicales, distribucion de dichos gastos en
el afio 2018.

INMEDIATA

100%

31/1/2019

Solicitud recibida a traves del correo
electronico institucional, en cual requieren:
Listado completo del Sorteo #3983, del

domingo 20 de enero 19.

INMEDIATA

feb-19
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PURBLICA

Fecha de Solicitud

Informacién Solicitada

Tiempo de Respuesta

Porcentaje de curiptimiento _ <f’

2/2/2019

Solicitud recibida a traves de SAIP, en la cual
requieren: Saber si Esta Institucion hace
aportes al Consejo Nacional de la Persona
Envejeciente

1DIA

100%
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11/2/2019

Solicitud recibida en Oficina, en la cual
requieren: Cantidad de bancas de Loteria y
Bancas Deportivas de la Provincia San José

de Ocoa

2 DIAS

100%

12/2/2019

Solicitud recibida Via Telefonica, en la cual
solicitan: Numeros Ganador del domingo 10
en el sorteo Gana Mas

INMEDIATA

100%




18/2/2019

Solicitud recibida Via Telefonica, en la cual
requieren: Saber si el dia 27 habra sorteos

INMEDIATA

100%

22/2/2019

Solicitud recibida a traves de SAIP, en la cual
requieren: Relacién de las contrataciones de
artistas o agrupaciones artisticas realizdas
por la institucion en el afio 2018, detallado
por datos de razon social y nombre
comercial de la persona contratada,
datosdel representante, monto del contrato
y objeto de contratacidn, y copia del/los
contratos suscritos.

15 DIAS

100%

26/2/2019

Solicitud recibida en Oficina, en la cual
requieren: Listado con los numeros de los
sorteos de la Institucion, que salieron con

sus respectivas fechas cada dia en 1ra., 2da.
Y 3ra. En los afios 2017, 2018 vy lo que va del
2019.

INMEDIATA

100%

28/2/2019

Solicitud recibida Via Telefonica, en la cual
requieren: Nombre completo del Director de
la Direccion de Asistencia Social.

INMEDIATA

100%

28/2/2019

Solicitud recibida en Oficina, en la cual
requieren: Copia de Acto de venta de la
Banca con el COBAN 1-21741 que figura en
los archivos de esta Institucién

5 DIAS

100%

28/2/2019

Solicitud recibida en Oficina, en la cual
requieren: Informacion Acerca de Bancas de
Loteria

11 DIAS




mar-19

Fecha de Solicitud |Informacién Solicitada Tiempo de Respuesta Porcentaje de cumplimiento

Solicitud recibida Via Telefonica, en la cual
1/3/2019 solicitan: Informacion acerca de los INMEDIATA 100%
Numeros ganadores de los sorteos

Solicitud recibida a traves del correo
7/3/2019 electronico institucional, en cual requieren: INMEDIATA 100%
Informacion hacer del Sorteo Pega 3

Solicitud recibida a traves de SAIP, en la cual
requieren: Informacion acerca de los
12/3/2019 servicios que ofrece la Institucion, a los fines INMEDIATA 100%
de solicitar ayudas para la comunidad, a
traves de una Fundacion

Solicitud recibida a traves del correo
electronico institucional, en cual requieren:
Lista de Billetes del Sorteo 3995, del
domingo 3 de marzo.

14/3/2019 INMEDIATA 100%

Solicitud recibida a traves de SAIP, en la cual
18/3/2019 requieren: Certificacion de la vinculacion de 4 DIAS 100%
la Institucion con la Loteria de NY

Solicitud recibida a traves de SAIP, en la cual
18/3/2019 requieren: Proceso para la solicitud de INMEDIATA 100%
informacion en La Oficina de Libre Acceso




22/3/2019

Solicitud recibida a traves del correo
electronico institucional, en cual requieren:
Informacion para un punto de ventas de los

productos de la Institucion

INMEDIATA

100%

25/3/2019

Solicitud recibida Via Telefonica, en la cual
solicitan: Saber si habra sorteo el dia 21 de
abril 2019

INMEDIATA

100%

25/3/2019

Solicitud recibida Via Telefonica, en la cual
solicitan: Nombre completo del Nuevo
Administrador de la Institucidn

INMEDIATA

100%

26/3/2019

Solicitud recibida a traves del correo
electronico institucional, en cual requieren:
Los numeros ganadores del Sorteo del
Domingo 06/03/2019

INMEDIATA

100%

28/3/2019

Solicitud recibida a traves del correo
electronico institucional, en cual requieren:
Los numeros ganadores del Sorteo del dia
26/03/2019

INMEDIATA

100%
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