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OFICINA DE LIBRE ACCESQ A LA INFORMACI ON PUBLICA

Estadisticas y Balance de Gestion OAJ

OCTUBRE-DICIEMBRE 2022

Loteria
Nacional
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MEDIOS DE INFORMACIONES REQUERIDAS

Octubre-Diciembre 2022

Medio de Recepcion Octubre Noviembre Diciembre
Correo Electrénico Institucional 5 4 12
SAIP 4 0 0
311 0 0 0
Via Telefénica 25 17 30
Presencial 0 0 1
Cantidad Total de requerimientos 34 21 43
Desglose de los Requerimientos
Octubre-Diciembre 2022
Descripcion Octubre Noviembre Diciembre
Llamadas recibidas para Informacion del Listado de las Bancas 13 1 0
de Loteria registradas durante el proceso de Regularizacién
Correos recibidos para Informacién del Listado de las Bancas de 2 2 4
Loteria registradas durante el proceso de Regularizacién
Llamadas recibidas para Informacién de los puntos de ventas del 0 . 8
Billete Extraordinario de Navidad 2022
Correos recibidos para Informacién de los nimeros ganadores del | 0 0 6
Sorteo Extraordinario de Navidad 2022
Llamadas recibidas para Informacién de los nimeros ganadores 0 0 17
del Sorteo Extraordinario de Navidad 2022
Portal Unico de Solicitud de Acceso a la Informacién Pablica 4 0 0
(SAIP)
Sistema de Administracion de Denuncias, Quejas, Reclamaciones 0 0 0
Y Sugerencias 311
Presencial 0 0 1
Llamadas recibidas para otras informaciones 12 5 5
Correos recibidos para otras informaciones 3 2 2
Desglose por Sexo
164 Solicitudes en Total
Mes j
Octubre
Noviembre
Diciembre




