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FISICO 0 s 1 2 0
TELEFONICO 0 0 3 3 0
SAIP 0 1 2 2 0
ELECTRONICO 2 2 1 4 0
TOTAL 2 4 e 11 0
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ABRIL 2018

Fecha de Solicitud

Informacion Solicitada

Tiempo de Respuesta

Porcentaje de cumplimiento

Solicitud de informacion detallada acerca del

17/4/18

10/4/2018 Fundador de La Institucion Francisco Xavier INMEDIATA 100%
Billini
Solicitud de los registros de venta de tickets
de loteria por fecha y ciudad del periodo
2016-2018. INMEDIATA 100%




MAYO 2018

Fecha de Solicitud

Informacién Solicitada

Tiempo de Respuesta

Porcentaje de cumplimiento

10/5/2018

Solicitud de informacién acerca del como se
pagan los numeros ganadores en las Bancas.

INMEDIATA

100%

16/5/18

Solicitud de informacion acerca de los puntos
de ventas de los juegos de la Institucion

INMEDIATA

100%

23/5/18

Certificacidn de la autorizacién del
Administrador de la Institucién, que autoriza
al Dr. José Enrique Alevante Taveras a
intervenir en el conflicto de caracter privado
y ofrecer permutas de terrenos de la
Institucion.

5 DIAS

100%

29/5/18

Solicitud a traves de SAIP, de Certificacion
de empleado a favor de Jose Candelario
Carmona

COMPLETADA

100%




JUNIO 2018

Fecha de Solicitud

Informacién Solicitada

Tiempo de Respuesta

Porcentaje de cumplimiento

9/6/2018

Solicitud a traves del correo Institucional en
el cual requiere: Los resultados de los
nUmeros ganadores de la Institucion, desde 1
enero 2010 hasta la fecha preferiblemente
en una hoja de excel

EN ESPERA DEL DEPARTAMENTO
CORRESPONDIENTE

11/6/2018

Solicitud a traves del SAIP en el cual
requiere: Nomina Actual de empleados y
ayudasde la Institucion

COMPLETADA

100%

14/6/2018

Solicitud a traves del SAIP en el cual
requiere: El hsitorico de los numeros
ganadores disponibles, en formato excel
desde Enero 2015 hasta Mayo 2018

EN ESPERA DEL DEPARTAMENTO
CORRESPONDIENTE

15/6/18

Solicitud recibida en Oficina QAl, en la cual
requiere: Copias de lAs actas que elabora la
Institucion, de los niumeros del Sorteo Gana
Mas de la tarde, correspondiente al dia 05 de
junio 2018. el acta muestre las
combinaciones ganadoras de los palés

COMPLETADA

100%




21/6/18

Solicitud via telefonica acerca de los puntos
de ventas de los nuevos juegos de la INMEDIATA

Institucion

100%

21/6/18

Solicitud via telefonica acerca de los lugares
para vericar los numeros ganadores de los INMEDIATA

billetes

100%

21/6/18

Solicitud via telefonica acerca de los
requisitos para conformar una banca de INMEDIATA

loteria

100%
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